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Ogdélne warunki zakupu i zamawiania ustug
medialnych

Niniejsze Ogolne warunki zakupu i zamawiania ustug medialnych (zwane dalej ,Warunkami”) regulujg
wszystkie szczegodty z nimi zwigzane, ktére sg niezbedne i istotne dla stosunku prawnego miedzy
stronami umowy. Wszystkie oznaczenia 0sdb obowigzujg dla wszystkich pici.

»,MEDIA Central” w rozumieniu niniejszych Warunkéw umowy to spétka MEDIA Central, wymieniona w
danym potwierdzeniu zlecenia, na ktérego podstawie zawarta jest umowa z danym ustugodawcg (dalej
zwana ,MEDIA Central’).

.Dostawcg ustug” w rozumieniu niniejszych Warunkéw umowy jest przedsiebiorstwo, handlowiec, dana
osoba prawna prawa prywatnego lub publicznego badZ odrebny majatek publiczno-prawny, wymieniony
w potwierdzeniu zlecenia jako strona umowy MEDIA Central (dalej zwany ,klientem”; MEDIA Central i
klient zwani dalej rowniez pojedynczo ,strong umowy”, fgcznie ,stronami umowy”).

.Klientem” w rozumieniu niniejszych Warunkéw Umowy jest przedsiebiorstwo, handlowiec, dana osoba
prawna prawa prywatnego lub publicznego bgdz odrebny majgtek publiczno-prawny, wymieniony w
ofercie, potwierdzeniu zlecenia, potwierdzeniu warunkéw lub innym dokumencie stanowigcym czesé
umowy pomiedzy Dostawca ustug a MEDIA Central (dalej jako ,Klient”). MEDIA CENTRAL i Klient bedg
dalej nazywani indywidualnie ,strong umowy”, a tgcznie ,stronami umowy”.

.Przedsiebiorstwa powigzane” w rozumieniu niniejszych Warunkéw Umowy to prawnie samodzielne
przedsiebiorstwa, ktére a) posiadajg wiekszo$¢ udziatdw lub wiekszo$¢ prawa gtosu w innym
przedsiebiorstwie (pakiet wiekszosciowy) oraz tego rodzaju przedsiebiorstwa, ktére znajdujg sie pod tego
rodzaju pakietem wiekszosciowym lub b) ktére moze wywiera¢ posrednio lub bezposrednio dominujgcy
wplyw na inne przedsiebiorstwo (stosunek kontroli) oraz tego rodzaju przedsiebiorstwa, ktore wspoinie
znajdujg sie w tego rodzaju stosunku dominac;ji lub c) ktére sg prowadzone pod wspolnym kierownictwem
lub znajdujg sie w innego rodzaju zaleznosci wzgledem siebie (dalej zwane ,przedsiebiorstwa
powigzane”).
. mi
1) Przedmiotem umowy jest tre$¢ danego potwierdzenia zlecenia (oraz towarzyszace dokumenty
wysytkowe) MEDIA Central wraz z przynaleznymi i zwigzanymi z nim dokumentami towarzyszgcymi

i ustaleniami — w szczegolnoéci z ofertg MEDIA Central (w catosci zwane dalej ,potwierdzeniem
zlecenia”), tacznie z niniejszymi Warunkami Umowy.

2) Oferty odmienne od potwierdzenia zlecenia oraz wszelkie inne projekty ustalen, ktdre stuzg ewaluaciji
wspotpracy i sg wymieniane miedzy stronami umowy w trakcie negocjacji, sg niewigzgce, réwniez w
odniesieniu do ceny, ilosci, mozliwoéci i termindw dostaw, danych technicznych, specyfikacji oraz
opisow jakosci i charakterystyki.

§ 2 Obowi e Warunka

1) Podstawg dla wszystkich transakcji miedzy MEDIA Central a danym Dostawcg ustug, a tym samym
decydujgce dla danego stosunku prawnego sg, obok potwierdzenia zlecenia, niniejsze Warunki
umowy.

2) Odmienne i/lub sprzeczne Warunki umowy Dostawcy ustug nie sg uznawane, niezaleznie od tego,
czy stanowig one istotng zmiane w potwierdzeniu zlecenia i niezaleznie od przyjecia przez MEDIA
Central dostaw i ustug Dostawcy ustug oraz zaptaty za nie.

3) Niniejsze Warunki umowy stanowig integralng cze$¢ potwierdzenia zlecenia oraz, o ile strony nie
ustality inaczej, odpowiedniej umowy ramowej MEDIA Central, potwierdzenia zlecenia i innych
przynaleznych i zwigzanych z nimi dokumentéw ustalen.

4) W przypadku warunkoéw ramowych istniejacych miedzy MEDIA Central i Dostawcg ustug, Warunki
umowy nie majg zastosowania dla transakcji opartej na danych ustaleniach ramowych.

§3C zenia i o}

1) Kwoty, ceny i/lub wynagrodzenia (zwane dalej ,wynagrodzeniem”)
podane w potwierdzeniu zlecenia sg wigzgce.
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2)

3)

O ile w poszczegolnych przypadkach nie uzgodniono inaczej, wynagrodzenie podane w
potwierdzeniu zlecenia obejmuje wszystkie dostawy i ustugi oraz ustugi dodatkowe Dostawcy ustug
(np. montaz, dostawe, wysyike, druk itp.), jak rowniez wszystkie koszty dodatkowe powstate w tym
zakresie i w zwigzku z tym (np. odpowiednie opakowanie, koszty transportu wraz z ewentualnym
ubezpieczeniem transportowym i od odpowiedzialnosci cywilnej).

Obowigzujg wszystkie wynagrodzenia podane i ustalane przy zawieraniu umowy — jesli dotyczy —
wraz z ustawowym podatkiem VAT i inne obowigzujgce podatki, optaty, doptaty i wynagrodzenia
znajdujgce zastosowanie.

§ 4 Zapt . .

1)

2)

3)

4)

O ile nie uzgodniono inaczej, kwoty wynagrodzenia zafakturowane przez Dostawce ustug na rzecz
MEDIA Central za uzgodnione w petni zrealizowane dostawy i ustugi sg ptatne a) w ciggu dwudziestu
jeden (21) dni od daty wystawienia faktury bez potragcen i b) w formie bezgotéwkowego przelewu na
konto bankowe Dostawcy ustug.

Dostawca ustug musi wypetni¢ w catosci — w razie potrzeby — udostepniony przez MEDIA Central
arkusz danych gtéwnych Dostawcy ustug i przesta¢ go do MEDIA Central pocztg elektroniczng
najpézniej wraz z potwierdzeniem zaméwienia, o ktérym mowa w punkcie 1 (1) niniejszych
Warunkéw Umowy; dane wyszczegdlnione w arkuszu danych gtéwnych sg miarodajne i istotne dla
umowy, tzn. w szczegdlnosci zapisane w nim dane bankowe. O wszelkich zmianach nalezy
niezwtocznie poinformowa¢ MEDIA Central w formie pisemnej — najpdzniej na tydzien przed datg
wystawienia faktury — a odpowiedzialnos¢ za nie ponosi wytgcznie Dostawca Ustug.

MEDIA Central moze kompensowaé roszczenia ptatnicze Dostawcy ustug tylko z roszczeniami
bezspornymi lub roszczeniami, ktére zostaty stwierdzone prawomocnym orzeczeniem sagdowym; te
warunki dotyczgce roszczeh obowigzujg réwniez w odniesieniu do roszczen pfatniczych Dostawcy
ustug. Prawo zatrzymania w niniejszym kontekscie przystuguje MEDIA Central wytacznie, jezeli
opiera sie na tej samej transakdji.

Jezeli MEDIA Central zalega z zapfatg jednej ze swoich faktur wiecej niz czternascie (14) dni zgodnie
z powyzszymi ustepami 1 i 2, Dostawca ustug nie jest zobowigzany do realizacji uzgodnionych w
umowie dostaw i ustug, chyba ze Dostawca ustug i/lub jego podwykonawcy sg odpowiedzialni za te
okolicznosci. Wszelkie koszty i wydatki spowodowane opéznieniem z winy stron umowy obcigzajg
odpowiednio dang strone odpowiedzialng za opéznienie. Ponadto MEDIA Central jest zobowigzana
do uregulowania tylko tych faktur i/lub ich czesci, za ktére MEDIA Central otrzymata uzgodnione
wynagrodzenie od danego Klienta.

§ 5 Rodzal. zakres i mieisce d i ust

1)

2)

3)

O ile nie uzgodniono inaczej, Dostawca ustug wykonuje wszystkie dostawy i ustugi uzgodnione w
potwierdzeniu zlecenia we wtasnym imieniu i na wiasny rachunek wobec MEDIA Central lub Klienta
w imieniu MEDIA Central. Jezeli Dostawca ustug $wiadczy dostawy i ustugi w formie dystrybuciji
broszur lub dodatkéw (,Dystrybucja”) i korzysta w tym celu z ustug oséb trzecich jako
podwykonawcéw (,Podwykonawcy”), jest to ogdlnie dozwolone; w tym przypadku Dostawca Ustug
powinien wczesniej pisemnie poinformowa¢ MEDIA Central o tych podwykonawcach i podac ich
prawidtowg nazwe firmy. Ponadto MEDIA Central musi by¢ niezwlocznie i z wyprzedzeniem
informowana o wszelkich zmianach w formie pisemne;j.

O ile strony nie uzgodnig inaczej, zaréwno Klient, jak i MEDIA Central wyraznie zastrzegajg, ze
kazdorazowo muszg wyrazi¢ zgode na korzystanie z ustug samego Dostawcy Ustug i danego
podwykonawcy. Zgoda nie moze by¢ bezzasadnie wstrzymana i regularnie moze by¢ skutecznie
dochodzona wobec Dostawcy ustug tylko z dwutygodniowym (2) wyprzedzeniem.

Parametry ustug, kryteria i cechy, ktére muszg by¢ koniecznie zmienione przez Dostawce ustug w
trakcie dystrybuciji i ktére zostaty zapewnione w umowie MEDIA Central lub Klientowi na uzgodniony
okres umowy, muszg zosta¢ zachowane, o ile nie zostato to wyraznie uzgodnione inaczej lub inaczej
w formie pisemnej miedzy stronami umowy; w szczegdélnosci dotyczy to dystrybucji w przysiétkach
(miejscowosciach do 15 rozpoznawalnych budynkéw), zmian i przesunie¢ tras, terminéw dostaw i
specyfiki mechanicznej obrébki dodatkéw. Jezeli w trakcie trwania umowy konieczne beda zmiany
istotnych i znaczgcych parametréw umowy ze strony Dostawcy ustug, Dostawca ustug wyjasni istotne
powody rzeczowe i ponadto poinformuje MEDIA Central na piSmie na cztery (4) miesigce przed ich
wejsciem w zycie.
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4)

5)

6)

7

8)

9)

MEDIA Central i/lub Klient wyraznie zastrzegajg sobie prawo do wyrazenia kazdorazowo zgody na
planowane zmiany, o ktérych mowa w ustepie 3. Zgoda nie moze by¢ bezzasadnie wstrzymana i jest
uzasadniona w szczegolnosci wtedy, gdy dany projekt modyfikacji pociggatby za sobg znaczne
naktady pod wzgledem rodzaju i zakresu ze strony MEDIA Central lub Klienta i/lub jest wyraznie
nieproporcjonalny do intereséw Dostawcy ustug oraz intereséw MEDIA Central lub Klienta.

Jakos¢ dostaw i ustug jest ustalana wytgcznie na podstawie przegladu ustug obowigzujgcego w
momencie zawarcia umowy zgodnie z potwierdzeniem zlecenia; w szczegodlnosci istotne punkty
podstawowe (miejsce dystrybuciji, naktad itp.) zleconej dystrybucji wynikajg z opracowania
odpowiednich obszaréw dystrybuciji dostarczonych przez Dostawce ustug.

Dostawy czesciowe sg dopuszczalne tylko wtedy, gdy sg uzasadnione z punktu widzenia MEDIA
Central lub Klienta; nie dotyczy to dystrybuciji.

Jesli nie uzgodniono inaczej, dostawa na terenie Polski odbywa sie ,franco domicile” do miejsca
podanego w zaméwieniu. Jezeli miejsce przeznaczenia nie zostato okreslone i nie uzgodniono nic
innego, Dostawca ustug jest zobowigzany dwa (2) tygodnie przed dostawg zwrdcié sie pisemnie do
MEDIA Central o wskazanie miejsca dostawy. Odpowiednie miejsce przeznaczenia jest réwniez
miejscem wykonania dla dostaw i ustug, jak rowniez dla wszelkich pdzniejszych Swiadczen
(obowigzek dostawy).

Pd6zZniejsze wykonanie (obowigzek dostarczenia).

Ryzyko przypadkowej utraty i przypadkowego pogorszenia rzeczy przechodzi na odpowiedniego
odbiorce w momencie przekazania w miejscu wykonania swiadczenia. Jezeli uzgodniono odbiér, ma
to decydujgce znaczenie dla przeniesienia ryzyka. We wszystkich innych kwestiach w przypadku
odbioru obowigzujg réwniez odpowiednio przepisy ustawy o umowach o dzieto i ustugach.

Dla dotrzymania termindw dostawy i przeniesienia ryzyka w przypadku fizycznej wysyiki decydujacy
jest moment, w ktérym Dostawca ustug lub zatrudnieni przez niego pomocnicy przekazg dostawy i
ustugi na adres dostawy uzgodniony w danym potwierdzeniu zlecenia lub w ramach tego
potwierdzenia, albo w ramach dystrybucji rozprowadzg je w odpowiednio uzgodnionym miejscu.
Jezeli w danym zleceniu nie podano terminu dostawy i nie uzgodniono go inaczej, obowigzuje termin
dostawy, ktéry zostat juz uzgodniony w poprzednim zleceniu (w przypadku zlecenia tego samego
rodzaju); jezeli jest to pierwsze zlecenie lub nie jest to zlecenie tego samego rodzaju, Dostawca ustug
powinien odpowiednio wczesnie (najpdzniej dwa (2) tygodnie) przed dostawg zwrdcic¢ sie pisemnie
do swojej osoby kontaktowej w MEDIA Central o udzielenie informacji. Dostawca ustug jest
zobowigzany do bezzwitocznego poinformowania MEDIA Central na pismie, je$li z jakiegokolwiek
powodu nie jest w stanie dotrzymaé uzgodnionego terminu dostawy.

10) Wszystkie dostawy i ustugi, w ktérych wyraznie podano termin dostawy, uwaza sie za transakcje na

dostawe w ustalonym terminie. Jezeli dojdzie do przekroczenia wyraznie ustalonego terminu dostawy
z winy Dostawcy ustug i/lub oséb dziatajgcych na jego zlecenie, MEDIA Central jest uprawniona do
wyznaczenia Dostawcy ustug na pismie terminu nowej dostawy, wynoszacego co najmniej trzy (3)
dni.

11) Jezeli Dostawca ustug nie wywigzuje sie ze swoich zobowigzan, MEDIA Central ma prawo — oprécz

dalszych ustawowych roszczeh odszkodowawczych — do catkowitego i trwatego zawieszenia
uzgodnionego wynagrodzenia wobec Dostawcy ustug; obowigzek MEDIA Central do zapfaty
wynagrodzenia na rzecz Dostawcy Ustug za takie zlecenia, w ktérych Dostawca nie realizuje w
terminie, wygasa catkowicie.

12) Tak dtugo, jak Dostawca ustug a) oczekuje na wspotdziatanie lub informacje od Klienta lub b) wskutek

strajku lub blokady w przedsiebiorstwach trzecich lub w zakladzie Dostawcy ustug (w ostatnim
przypadku jednak wytgcznie wtedy, gdy spér pracowniczy jest zgodny z prawem) lub c) wskutek
warunkow pogodowych, ktérych nie mozna byto wczesniej przewidzieé (w szczegdlnosci $nieg, 16d,
wichura itp.) lub d) wskutek dziatan urzedowych, ustawowych zakazéw lub innych niezawinionych
okolicznosci napotyka przeszkody (,sita wyzsza”), terminy dostaw i ustug obowigzujg jako
przedtuzone o czas utrzymywania sie przeszkody i o rozsgdny okres rozpoczecia dziatalnosci po
ustaniu przeszkody (,przestdj”’). Na czas przestoju nie ma miejsca naruszenie obowigzkdow.
Dostawca ustug niezwtocznie poinformuje MEDIA Central o takich przeszkodach i przewidywanym
czasie ich trwania. Jezeli sita wyzsza utrzymuje sie nieprzerwanie przez okres dtuzszy niz jeden (1)
miesigc, obie strony umowy sg zwolnione z ich obowigzkéw $wiadczenia ustug.

13) Zastrzega sie, ze spetnienie umowy przez Dostawce ustug jest zalezne do tego, ze Dostawca ustug

nie prowadzi do ewentualnego naruszenia zadnych przepiséw krajowych i miedzynarodowych prawa
eksportowego ani prawa o dziatalnosci gospodarczej, ani nie wystepuje przeciwko sankcjom i
embargo czy tez innym postanowieniom dotyczgcym konkurencji, w zakresie reklamy lub innych
wiasciwych przepisow ustawowych.

14) Jesli dane potwierdzenie zlecenia nie zawiera terminu i/lub okresu wypowiedzenia dla danego
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Zlecenia, kazda strona umowy ma prawo do pisemnego wypowiedzenia danego zlecenia z okresem
wypowiedzenia wynoszacym trzy (3) miesigce kalendarzowe na koniec miesigca.

s 6 Obowiazel 5t i udzielania inf -

1)

2)

3)

MEDIA Central bezptatnie udostepnia Dostawcy ustug niezbedne warunki wstepne i parametry
wymagane do umownej realizacji uzgodnionych dostaw i ustug, ktére mogg by¢ dostarczone lub
zrealizowane wytgcznie przez MEDIA Central lub Klienta, w zakresie okreslonym z odpowiednim
wyprzedzeniem przed rozpoczeciem uzgodnionego $wiadczenia ustug; dotyczy to w szczegdlnosci
zatwierdzen obszaréw dystrybuciji i naktadéw.

Szczegoly i niezbedne informacje w rozumieniu powyzszego ustepu 1 (terminy, specyfikacje
techniczne, miejsca dostawy/wykonania itd.) sg okre$lone w ramach potwierdzenia zlecenia.

Ponadto Dostawca ustug okresli dla MEDIA Central dedykowang osobe kontaktows i jej petne dane
kontaktowe, ktéra jest upowazniona i) do przyjmowania i wydawania oswiadczenh woli zwigzanych z
Umowg oraz ii) do podejmowania decyzji w zakresie biezgcej dziatalnosci operacyjnej. W przypadku
zmiany osoby do kontaktu lub jej danych kontaktowych Dostawca ustug niezwtocznie zgtosi to MEDIA
Central — co najmniej w formie tekstowe;.

: . lawnieni

1)

2)

3)

4)
5)

Podstawg dostaw i ustug sg uzgodnione na piSmie cechy uzytkowe i zakres ustug zgodnie z
odpowiednim potwierdzeniem zlecenia i ewentualnie towarzyszacy mu przeglad ustug. MEDIA
Central kontroluje dostawy i ustugi w ramach regularnych kontroli wyrywkowych i zgtasza Dostawcy
ustug wszelkie oczywiste wady natychmiast po ich stwierdzeniu. Wszelkie wady nalezy
dokumentowaé w sposéb identyfikowalny i zgtaszaé do Dostawcy ustug tak, aby Dostawca ustug byt
w stanie niezwtocznie po otrzymaniu tego rodzaju zgtoszenia wad i wszelkich niezbednych i
przydatnych informacji podjg¢ dziatania w celu usuniecia wady.

MEDIA Central ma prawo, wediug wtasnego uznania, zazgda¢ od Dostawcy ustug usuniecia wad
rzeczowych poprzez pézniejsze wykonanie, nowg dostawe dostaw i ustug lub poprzez wskazanie lub
dostarczenie rozsgdnego rozwigzania zastepczego, ktore jest odpowiednie dla uniknigecia skutkéw
wady.

Jezeli pozniejsze spetnienie $Swiadczenia nie nastgpi w rozsagdnym terminie lub jezeli pdzniejsze
spetnienie swiadczenia jest niemozliwe, MEDIA Central jest uprawniona do odstgpienia od umowy
lub do obnizenia ceny lub wynagrodzenia, jezeli MEDIA Central uprzednio wyznaczyta Dostawcy
ustug na pismie rozsadny termin do usuniecia wady i termin ten uptyngt bezskutecznie lub takie
pozniejsze spetnienie Swiadczenia jest niemozliwe; w przypadku powtarzajgcych sie wezwan do
pozniejszego spetnienia swiadczenia MEDIA Central jest réwniez uprawniona do odstgpienia od
umowy. Dostawca ustug jest zobowigzany do wyptaty odszkodowania lub rekompensaty za daremne
naktady z powodu wady w granicach odszkodowania okreslonego w umowie.

Termin przedawnienia roszczenh na podstawie niniejszego § 7 wynosi dwa (2) lata od zawarcia umowy.

Wszystkie dalsze szczegdly i niezbedne informacje dotyczgce reklamacji z powodu ziej lub
niedostatecznej dystrybucji przez Dostawce ustug lub jego zleceniobiorcéw sg opisane w
odpowiednim przegladzie ustug.

§ 8 Odpowiedzialngss

1)

2)

3)

Dostawca ustug odpowiada zgodnie z przepisami ustawowymi za szkody wyrzadzone przez
Dostawce ustug lub osobe dziatajgcg w jego imieniu umy$inie, wskutek razgcego niedbalstwa lub
wskutek niedbatego naruszenia istotnych obowigzkéw umownych. Istotne obowigzki wynikajgce z
umowy, to takie obowigzki, ktérych spetnienie jest niezbedne do poprawnej realizacji umowy i na
ktorych dotrzymaniu MEDIA Central moze regularnie polegac (tzw. ,obowigzki kardynalne”).

Odpowiedzialnosci za niezbedne ustawowe uregulowania oraz dla przypadkéw narazenia zycia, ciata
lub zdrowia oraz roszczeh zgodnie z ustawg o odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu wadliwosci
produktu i wynikajgcej z gwaranciji, nie uchyla ponizsze ograniczenie odpowiedzialnosci.

W przypadku powaznego uchybienia nieistotnych obowigzkéw wynikajgcych z umowy, Dostawca
ustug odpowiada wylgcznie za typowe szkody rzeczowe i majgtkowe, powstate wskutek uchybienia,
ktérych powstanie mozna byto racjonalnie przewidzie¢ przy zawieraniu umowy. Jako miarodajny
uznaje sie zakres wynagrodzenia catkowitego dla Dostawcy ustug ustalonego zgodnie z umowg, o
ile mozliwe jest jego okreslenie lub tez, o ile jest to niemozliwe (np. wskutek nieokreslonego czasu
trwania), wynagrodzenie catkowite zaptacone dla Dostawcy ustug w ciggu dwunastu (12) miesiecy
poprzedzajgcych zdarzenie szkodowe, obliczone na podstawie $redniego zaptaconego
wynagrodzenia miesiecznego. MEDIA Central ma prawo do udowodnienia, ze Dostawca ustug
powinien liczy¢ sie z wyzszymi szkodami.
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§ 9 Poufnosé i oct I I

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

1)

2)

3)

4)

5)

Strony umowy zobowigzujg sie do zachowania poufnosci wszelkich informaciji, ktére uzyskaty
posrednio lub bezposrednio w zwigzku z dang umowg oraz w ramach jej realizacji, a ktére sg natury
technicznej, finansowej lub innego rodzaju informaciji biznesowych i poufnych oraz nieprzekazywania
ich osobom trzecim; przedsiebiorstwa zwigzane ze stronami umowy nie zaliczajg sie do os6b
trzecich. Strony umowy nie moga stosowaé uzyskanych informacji do innych celéw niz cele wyraznie
wymienione w umowie lub konieczne do jej realizacji.

Zobowigzanie do poufnosci nie dotyczy informaciji jawnych i ogolnie znanych, ktére strona umowy juz
posiadata lub uzyskata w ustawowo dopuszczalny sposdb od strony trzeciej lub ktére pozyskata bez
naruszenia zobowigzania do zachowania poufnosci. Obowigzek wykazania naruszenia spoczywa na
stronie czynigcej zarzut.

Niezaleznie od powyzszych zobowigzan do zachowania poufnosci, Dostawcy ustug wyraznie
zezwala sie na ujawnienie informacji, kluczowych danych liczbowych i innych istotnych danych, ktére
Dostawca ustug otrzyma i musi otrzyma¢ od MEDIA Central i/lub Klienta w celu realizacji dostaw i
ustug wynikajagcych z umowy, innym zastepcom w wyzej wymienionym celu, tylko wtedy, gdy
Dostawca ustug uprzednio pisemnie poinformuje o tym MEDIA Central. W zwigzku z tym Dostawca
ustug jest zobowigzany do natozenia na takich pomocnikéw odpowiednich zobowigzan do
zachowania poufnosci, ktére nie moga by¢ mniej rygorystyczne niz te, ktére Dostawca ustug uzgodnit
z MEDIA Central.

Te zobowigzania do zachowania tajemnicy i poufnosci w szerokim zakresie pozostajg w mocy
réwniez po zakonczeniu danej umowy.

Dostawca ustug gwarantuje ponadto, Zze wszyscy pracownicy Dostawcy ustug zostali zobowigzani na
piSmie do przestrzegania wymogoéw dotyczgcych ochrony danych zgodnie z ogdlnym
rozporzgdzeniem o ochronie danych (niem. EU-DSGVO) i zachowania poufnosci w zakresie
wiasciwych ustaw o ochronie danych, telekomunikaciji i innych ustaw znajdujgcych tu zastosowanie.

Strony umowy zgadzajg sie, ze w ramach ich stosunkéw handlowych dane osobowe mogg byé
przechowywane i przetwarzane w rozumieniu przepiséw prawa o ochronie danych osobowych (w
szczegdblnosci zgodnie z BDSG (nowa) i EU-DSGVO), o ile jest to konieczne do realizacji danej
umowy. Strony umowy gwarantujg ponadto, ze pracownicy sg poinformowani i zobowigzani do
przestrzegania wymogow przepisow o ochronie danych wedtug RODO oraz innych zobowigzan
istniejgcych na podstawie szczegdlnych wiasciwych regulacji lokalnych.

Jezeli w celu realizacji dostaw i ustug przez Dostawce ustug konieczne bytoby dokonanie
jakiegokolwiek rodzaju ustalen dotyczacych ochrony danych (np. porozumienie dotyczace
przetwarzania zlecenia) lub podjecie innego rodzaju srodkéw, ktére mogg zosta¢ wykonane
wylgcznie razem z Dostawcg ustug, to Dostawca ustug jest zobowigzany do przeprowadzenia wyzej
wymienionych dziatan wspdlnie z MEDIA Central. Dostawca ustug przetwarza dane osobowe
udostepnione mu przez MEDIA Central wylgcznie w ramach danej umowy na zlecenie MEDIA Central
i zgodnie z instrukcjami MEDIA Central.

W przypadku ustug na podstawie umowy o dzieto Dostawca ustug odpowiada w szczegdlnosci za
wykonanie ustugi i osiggniete wyniki — np. dostarczenie produktéw na czas i zgodnie z umowa (zwane
dalej indywidualnie ,ustugami na podstawie umowy o dzieto i ustug”). Ustugi w ramach umowy
serwisowe;j to tylko te, ktére stuzg do wspierania programu MEDIA Central (dalej zwane indywidualnie
,Ustugami w ramach umowy serwisowej”).

Dostawca ustug sktada wniosek o przyjecie ustug na podstawie umowy o dzieto w formie pisemne;j.
Termin odbioru zostanie uzgodniony pomiedzy zleceniodawcg a zleceniobiorcg w rozsgdnym czasie
po otrzymaniu pisemnego wniosku. W przypadku stwierdzenia wad MEDIA Central ma prawo
odméwic¢ przyjecia towaru.

Wszelkie koszty materialowe powstate podczas odbioru ponosi Dostawca ustug. Koszty odbioru
poniesione przez umawiajgce sie strony w zwigzku z zaangazowaniem personelu ponoszg same
umawiajgce sie strony.

Odbiér — zaréwno cafosci, jak i czesci ustugi — uwaza sie za dokonany dopiero po pisemnym
potwierdzeniu przez MEDIA Central. MEDIA Central potwierdza odbior zlecenia za pomocg protokotu
odbioru podpisanego przez MEDIA Central. Odbidr cze$ciowy nie ma wptywu na skutki prawne, takie
jak przeniesienie ryzyka lub rozpoczecie okresu przedawnienia odpowiedzialnosci za wady
materiatowe i wady prawne.

W przypadku swiadczenia dostaw i ustugi (zwanym dalej ,Swiadczeniem ustug”), Dostawca ustug jest
uzalezniony od spetnienia przez MEDIA Central niezbednych zobowigzan do wspétpracy
okreslonych w § 6 niniejszych Warunkow Umowy.
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Kazda ze stron moze w formie pisemnej wystgpi¢ u drugiej ze stron z zZgdaniem wprowadzenia zmian
ustalonego zakresu ustug — przed rozpoczeciem $wiadczenia ustug i po nim. W przypadku zmian
przed rozpoczeciem $wiadczenia ustug przez Dostawce ustug, zmiany zakresu ustug mogg byc¢
skutecznie zgtaszane wytgcznie terminowo (maks. dwa (2) tygodnie) przed rozpoczeciem
planowanego swiadczenia ustug. Po otrzymaniu wniosku o zmiany Dostawca ustug sprawdzi, czy i
na jakich warunkach zmiana jest mozliwa do wykonania, a MEDIA Central bez zbednej zwtoki po
sprawdzeniu wyrazi na nig zgode lub jej odmowi

— w formie pisemnej nie pézniej niz w ciggu trzech (3) dni od otrzymania wniosku o zmiane - i, jesli
dotyczy, poda powody.

Jezeli wniosek MEDIA Central o wprowadzenie zmian wymaga obszernej kontroli, Dostawca ustug
zgtosi to MEDIA Central przed rozpoczeciem kontroli. Jezeli MEDIA Central wyrazi zgode na
przeprowadzenie kontroli przez Dostawce ustug, Dostawca ustug wystawi MEDIA Central fakture za
wydatki niezbedne do przeprowadzenia kontroli po uprzednim uzyskaniu pisemnej zgody MEDIA
Central; alternatywnie Strony Umowy mogg uzgodnié, w momencie sktadania wniosku o zmiane, ze
wymagane wydatki zostang potrgcone z wynagrodzenia uzgodnionego we wniosku o zmiane lub
zostang w nim uwzglednione.

Zmiany ustalonego zakresu ustug stajg sie wazne zgodnie z zasadami przyjetymi w niniejszych
warunkach umowy, dopiero po zawarciu odpowiedniego porozumienia dotyczgcego zmian. Do tego
czasu Dostawca ustug jest uprawniony i zobowigzany do kontynuowania dostaw i ustug na podstawie
istniejgcej umowy.

Jezeli zmiana zakresu ustug nie zostata terminowo zgtoszona i z tego wzgledu nie moze zostaé
uwzgledniona przez Dostawce ustug lub mozliwa jest realizacja wytgcznie pod warunkiem
poniesienia wysokich kosztéw, Dostawca ustug wykona — wedtug uznania MEDIA Central lub Klienta
— ustalone dostawy i ustugi na podstawie istniejgcej umowy albo anuluje je na koszt MEDIA Central.

Wytgczone z powyzszych uregulowan § 11 sg takie zmiany zakresu ustug, ktére majg wptyw na
zakres dystrybuciji i nie przekraczajg zmniejszenia lub zwigkszenia uzgodnionego zakresu dystrybucji
Srednio 0 10% za dany rok kalendarzowy. Dla wszelkich zmian i wszystkich zmian przekraczajgcych
zakres ustug znajdujg zastosowanie uregulowania niniejszego § 11 ust. od 1 do 4.

§12 P I - Kie i uzvtl .

1)

2)

Jezeli wyniki pracy sg chronione prawem autorskim, Dostawca ustug przyznaje MEDIA Central, o ile
w danej umowie nie dokonano innych uregulowan, bezterminowe, nieodwofalne, nieograniczone
przestrzennie prawo do wykorzystania ustug stanowigcych przedmiot umowy. Prawo to nie jest
wylgczne i nie mozna go przenies¢ (z wyjatkiem przedsiebiorstw powigzanych — tutaj przekazanie
jest wyraznie dozwolone) i jest ono ograniczone do wytgcznego stosowania wynikéw pracy w ramach
zakresu umowy; przyznanie prawa do wykorzystania jest uwarunkowane zawieszeniem do catkowitej
zaptaty wszelkich roszczen dotyczacych wynagrodzen dla MEDIA Central, wynikajgcych z danego
stosunku umownego. Wszelkie prawa wtasnosci, autorskie i innego rodzaju prawa do wykorzystania,
z zastrzezeniem innych uregulowan, pozostajg przy Dostawcy Ustug.

MEDIA Central zastrzega sobie wszelkie prawa w zakresie know-how MEDIA Central, tzn. w
szczegolnosci dotyczace znajomosci MEDIA Central w zakresie procesow biznesowych, przebiegu i
komunikacji, koncepcji, planowania, pomystéw, metod, modeli, formut, wnioskéw i formatow oraz
oprogramowania i innych narzedzi, ktére MEDIA Central rozwinie w ramach umownego $wiadczenia
ustug albo w inny sposéb lub rozwinie i tymczasowo udostepni Dostawcy ustug w ramach okresu
obowigzywania umowy.

§13P I ci 086l ic}

1)

2)

3)

Dostawca ustug zapewnia, ze dostawy i ustugi nie naruszajg zadnych przemystowych lub innych
licencji, praw wiasnosci lub praw autorskich osob trzecich.

Jezeli na podstawie dostaw i ustug zostang wysuniete roszczenia wobec MEDIA Central lub jej
klientow przez osoby trzecie z powodu naruszenia tych praw, Dostawca ustug jest zobowigzany do
zwolnienia MEDIA Central i/lub Klienta z tych roszczen. Obowigzek zwolnienia dotyczy wszystkich
wydatkow, kosztéw i dziatan poniesionych przez MEDIA Central w zwigzku z roszczeniem.

W szczegolnosci Dostawca Ustug jest zobowigzany do uzyskania dla MEDIA Central lub Klienta
zgodnego z umowg wykorzystania dostaw i ustug oraz odpowiedniego upowaznienia do tego od
wiasciwej osoby trzeciej na koszt Dostawcy ustug. Ten obowigzek zwolnienia nie ma zastosowania,
jezeli Dostawca ustug nie jest odpowiedzialny za naruszenie praw wtasnosci oséb trzecich.
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Dostawca ustug zobowigzuje sie do ochrony intereséw MEDIA Central i Klientéw oraz do
powstrzymania sie od wszelkich dziatan, ktére moglyby zaszkodzi¢ reputacji MEDIA Central i
Klientéw, jej pracownikow i/lub jej organdw. W szczegdlnosci zobowigzuje sie, ze w materiatach
Klienta nie bedg umieszczane, transportowane i/lub rozpowszechniane Zadne druki ani inne
materiaty o tresci w sposob rozpoznawalny politycznej, religijnej, pornograficznej, rasistowskiej i/lub
propagujgcej przemoc lub jakichkolwiek innych pogardliwych bgdz uwilaczajgcych tredci. W
przypadku rozbieznosci i/lub niejasnosci dotyczgcych niedopuszczalnosci materiatébw Dostawca
ustug powinien niezwlocznie skontaktowac¢ sie z MEDIA Central w celu uzgodnienia dalszego
sposobu postepowania. Oczywiscie, powyzszy obowigzek nie ma na celu ograniczenia wolnosci
prasy danego Dostawcy ustug.

Dostawca ustug bedzie zawsze i w kazdym czasie przestrzegat i w petni stosowat sie do zakazow
reklamy i wszelkich ogtoszen, ktdre nalezy i mozna rozumie¢ jako takie, jak rowniez do wszystkich
innych obowigzujgcych bezwzglednie ustaw i rozporzadzeh — w szczegodlnosci do ustawowych
przepiséw o ptacy minimalnej, przepisdw prawa pracy, socjalnego i ochrony mtodziezy lub przepiséw
prawa konkurenciji. Jezeli zastepcy lub podwykonawcy wykonujg na rzecz Dostawcy ustugi dostawy
i ustugi wynikajgce z umowy, Dostawca ustug zobowigzuje réwniez tych zastepcoéw do przestrzegania
wyzej wymienionych zobowigzan. Udowodnione naruszenia tych zakazéw, pociggajgce za sobg
konsekwencje prawne i finansowe, stanowig naruszenie istotnych zobowigzan umownych. Dostawca
ustug w petni zabezpiecza MEDIA Central i/lub Klienta przed roszczeniami wynikajagcymi z
naruszenia lub nieprzestrzegania wyzej wymienionych zakazéw i ramowych warunkéw prawnych.
Obowigzek zwolnienia dotyczy wszystkich wydatkow, kosztow i srodkéw poniesionych przez MEDIA
Central i/lub Klienta w zwigzku z roszczeniem.

Dostawca ustug zobowigzuje sie do zawarcia ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej na czas
trwania danego stosunku umownego z nastepujgcymi kwotami pokrycia na jedno zdarzenie
szkodowe i do przedstawienia MEDIA Central dowodu bez wezwania: Szkody osobowe/majatkowe i
straty finansowe (na zdarzenie objete ubezpieczeniem) co najmniej 2.300.000 PLN kazda.

§ 15 P ienia kori
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4)

5)

6)

Zmiany i uzupetnienia niniejszych warunkéw umownych i/lub danej umowy wymagajg formy pisemne;j
(wigcznie z telefaksem i droga mailowa) i muszg by¢ wyraznie oznaczone jako takie. Postanowienie
to ma zastosowanie réwniez do zmian niniejszej klauzuli. Nie dokonano Zzadnych ustnych ustalen
dodatkowych.

Ewentualna nieskuteczno$¢ jednego =z postanowieh niniejszych warunkéw umownych,
niedopuszczalne ustalenie terminu lub luka w postanowieniach nie ma wpltywu na zgodno$¢ z
prawem pozostatych postanowien. W przypadku nieskutecznego postanowienia Strony uzgodnig
skuteczne postanowienie, mozliwie jak najbardziej zblizone do zamierzonego celu ekonomicznego i
prawnego Stron.

W przypadku zmiany kontroli lub zmiany struktury wtasnosci lub udziatéw Dostawcy ustug, ktora albo
zmienia wiekszosciowy udziat w spotce (>50%), albo przez ktére powstajg lub ulegajg zmianie
jakiekolwiek prawa weta lub inne prawa istotne dla decyzji biznesowych, albo sg istotne dla MEDIA
Central (np. udziat konkurenta), Dostawca ustug niezwiocznie po wejsciu w zycie tych zmian
powiadomi o tym MEDIA Central na pismie. MEDIA Central jest w tym zakresie uprawniona do
pisemnego wypowiedzenia danego stosunku umownego z dwutygodniowym (2) okresem
wypowiedzenia.

Niniejsza Umowa i catos¢ relacji prawnych Stron podlegajg przepisom prawa Rzeczypospolitej
Polskiej z wytgczeniem Konwencji Narodow Zjednoczonych w umowie miedzynarodowej sprzedazy
towaréw (CISG) i miedzynarodowego prawa prywatnego oraz jego klauzuli wyboru prawa lub norm
kolizyjnych.

Dla wszelkich sporéw wynikajacych z i zwigzanych z niniejszymi warunkami umownymi wytgcznie
wiasciwy jest sad wtasciwy dla siedziby pozwanej strony umowy.

Danej umowy, bez uprzedniej pisemnej zgody MEDIA Central (ktérej wydania nie moze niestusznie
odméwic¢) Dostawca ustug nie moze przekazywac¢ osobom trzecim ani na nich scedowac, o ile
odbiorca w wyniku przekazania lub cedowania nie jest nastepca strony przekazujgcej lub cedujgcej
wskutek pofgczenia, przeniesienia, fuzji, zakupu, reorganizacji prawnej, sprzedazy aktywow lub
zakupu niemalze wszystkich aktywéw, do ktérych odnosi sie przedmiot niniejszych warunkéw
umownych.
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